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Montée en gamme : Pexemple des croisiéristes

Avec une croissance annuclle de 7 % quasi constante depuis le début
_des années 1980, le marché mondial de la croisiére est tel une galaxie en
expansion scintillant dans le grand univers du voyage... En 2017, le cap
des 26 millions de passagers a été franchi et les chiffres pour 2018 sont
prometteurs tant les compagnies de croisiéres rivalisent d’audace et d’in-
ventivité pour proposer a une clientéle friande de nouveautés, des navires
toujours plus... quelque chose. Ceux que la croisiere amuse opteront
pour le « toujours plus grand » avec, derniére folie en date (mars 201 8),
le Symphony of the Seas : [...] 362 meétres de long, 2 775 cabines et suites
(de 13 2 141 m?), 21 restaurants et 30 kilométres de coursives & arpenter
pour 9 000 ames embarquées, dont 2 175 membres d’équipage.
[...] La o lautre géant des mers, curopéen cette fois, le MSC Mera-
viglia (315 métres), vante son parc d’attractions et sa promenade
surplombée d’un ciel virtuel en LED de 480 m?, le Seven Seas Explo-
rer affiche 2 500 ceuvres d’art, 250 lustres en cristal, une collection de
vases Lalique, un service de table griffé¢ Versace ct, a 'entrée du res-
taurant asiatique Pacific Rim, un rare moulin & priéres tibétain acquis
pour 500 000 dollars. ..
Bénédicte Menu, « La vogue des croisiere ultraluxe »,
lefigaro.fr, 25 septembre 2018.

4 Sorti des chantiers de Saint-Nazaire en 2018, le Symphony

of the Seas est le dernier né de la surenchére a laquelle se livrent
les grands croisiéristes sur un marché trés concentré (les trois
premiéres compagnies de croisiére se partagent les quatre
cinquiémes du marché mondial). Avec un nombre de couchettes
décuplés, ces bateaux géants permettent de baisser le cott
d’une journée-passager et d’enrichir 'offre de services a bord.

6] Synthétiser. De quelle
facon les croisiéristes se
font-ils concurrence ?

commandent-ils toujours des bate:
plus grands et plus beaux ?

Analyser. Pourquoi les croisiéristes

8] Analyser. De quelle fagon les données sur la
croissance du marché de la croisiére permettent-elles
de comprendre la forme prise par la concurrence ?
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La prolifération des marques comme barriére a I’entrée

Lindustrie des céréales pour petits déjeuners est un oligopole diffé-
rencié. Les trois premiéres entreprises, Kellog’s, General Mills et Pep-
sico, réalisent 63% des ventes mondiales qui frolent les 30 milliards
de dollars [...]. En testant une nouvelle variété chaqua jour, il vous
faudrait presque 10 ans pour les gofiter toutes ! [...] Comment expli-
quer cette profusion [...] ? Donnons tout de suite la réponse : parce
que les consommateurs, qui ont des gotts différents, demandent de
la variété et parce qu'en introduisant une nouvelle variante, I'entre-
prise réduit la concurrence de nouveaux entrants. [...]

L'idée générale est que, dans les industries différenciées, la réac-
tion des entreprises 4 une menace de nouveaux entrants est de
multiplier les marques plutdt que de baisser les prix. [...] Elles
laissent entre elles, ou plutdt entre leurs variétés, une distance suf-
fisamment grande pour leur assurer un profit positif, mais suffi-
samment petite pour qu’un nouvel entrant qui s’intercalerait entre
deux variétés perde de I'argent. Selon les économistes [...] de la
Federal Trade Commission, une telle stratégie dite de préemption est

préjudiciable aux consommateurs. [...] Le trop plein de variétés
est obtenu a un prix et 2 un codt trop élevé : marges excessives des

producteurs et économies d’échelle perdues.

Francois Lévéque, Les Habits neufs de la concurrence,
© Editions Odile Jacob, 2017.

Bl Justifier. Pourquoi l'auteur emploie-t-il le terme
« prolifération » ?

0] Expliquer. Pour quelle raison les firmes installées ont-
_elles intérét a multiplier les marques ?

m Discuter. Quels sont les avantages et les inconvénients
-pour les consommateurs de la multiplication des variétés
de céréales ?

E Expliquer. Pourquoi la Federal Trade Commission

considére-t-elle la prolifération des marques de céréales
comme néfaste ?




